ANBOS - Brancheorganisatie Schoonheidsverzorging

Aan de vaste Kamer Commissie VWS
Posthus 20018
2500 EA Den Haag

Woerden, 11 mei 2017.

Betreft: professionalisering schoonheidsverzorgingsbranche
Geachte heer of mevrouw,

Allereerst willen wij u van harte feliciteren met uw benoeming tot Kamerlid. Als brancheorganisatie
voor schoonheidsspecialisten ANBOS hopen wij de goede relatie en open gedachtewisseling met uw
Kamer in deze periode onverkort te kunnen voortzetten.

Graag informeren wij u over de belangrijkste ontwikkelingen die wij voor de komende jaren in petto
hebben. Allemaal gericht op verdere professionalisering van onze mooie sector. Er speelt namelijk
veel op het gebied van de schoonheidsverzorging.

Eerder, in 2015 heeft ANBOS met de beleidsnotitie “In Vertrouwde Handen”, haar ambities op het
gebied van zelfregulering, professionalisering, opleiding en handhaving op de kaart gezet. De
uitvoering is inmiddels in volle gang.

Dat we daarbij op de goede weg zitten werd onlangs bevestigd in het rapport van de Inspectie voor
de Gezondheidszorg (IGZ), dat op 31 maart naar uw Kamer is gestuurd. Dit rapport beschrijft de
inventarisatie die door bureau KLB van onze sector is gemaakt. Het toont aan dat schoonheidssalons
in vrijwel de gehele sector in grote mate zorgvuldig, vakkundig en professioneel werken. Wij zijn blij
met die bevestiging en het sterkt ons in ons voornemen om er een tandje bij te zetten.

Aangemoedigd door die goede uitgangspositie willen we de branche wéér een aantal stappen verder
brengen. We omschrijven onze ambities in een visiedocument dat “Schoonheidsverzorging 2020-
2025” gaat heten. Zeker ook omdat we door de medische sectoren in toenemende mate herkend
worden als “vroeg-signaleerder”, die medische zorg doet besparen door mensen tijdig te adviseren
naar de dokter te gaan als er voortekenen zijn van problemen. Onze focus voor de komende jaren is
gericht op “Mooier, Gezonder, Veiliger”.

Een korte greep uit onze voornemens:

1. Het stellen van opleidingseisen aan het vitoefenen van het vak Schoonheidsspecialist.
Doordat de vestigingswet niet meer bestaat, is het vanuit de overheid niet mogelijk opleidings- en
vakbekwaamheidseisen te stellen aan ondernemers die een schoonheidssalon starten. Daardoor
hebben beunhazen helaas vrij spel. De consument is daar de dupe van. ANBOS wil hier graag
verandering in brengen. We leggen onze leden meer diploma- en kwaliteitseisen op, zodat het
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predicaat ANBOS 66k een kwaliteitstitel is. Dit voornemen is aanvullend op het beleid dat we
sowieso al hanteren.

De wet geeft ruimte voor het stellen van dit soort professionaliteits-eisen. Een goed voorbeeld
vormen de maatregelen die brancheorganisatie van installateurs (UNETO-VNI) recent heeft
genomen. Zij stellen vakbekwaamheidseisen aan hun leden die gas- en elektriciteitsinstallaties
aanleggen: dat méet — voor de veiligheid van de consument - uiteraard betrouwbaar gebeuren.

2. De vakopleidingen worden op een nieuwe leest geschoeid.

De vakopleidingen op mbo-niveau worden frequent gemoderniseerd en aangepast zodat die
voortdurend in kunnen spelen op de laatste innovaties en ontwikkelingen. Ook de vakgerichte
nascholingen voor gevestigde schoonheidsspecialisten wordt vernieuwd. Daarnaast werken we aan
een volwaardige HBO Bacheloropleiding voor de Schoonheidsverzorging, die ook in deeltijd gevolgd
kan worden. Laser en IPL komt, naast andere specialisaties uiteraard terug in deze opleiding. Als
ANBOS willen we bereiken dat de schoonheidsspecialist van de toekomst niet alleen vakbekwaam
maar ook bevoegd is, vanuit een helder en transparant opleidingssysteem.

3. Schoonheidsbehandelingen: borgen dat apparatuur van topkwaliteit is.

Het afgelopen jaar is gebleken dat IGZ en NVWA onvoldoende greep hebben op leveranciers van
apparatuur. Slechte apparaten, met daardoor behandelings-risico’s voor de klant, kunnen nog steeds
op de markt komen. Dit speelt bij IPL/ laseren maar ook bij andere apparatuur. 1GZ en NVWA
erkennen dat ze hier niet genoeg op kunnen ingrijpen.

ANBOS gaat daarom met een zogeheten ‘witte lijst” werken, waarop leveranciers staan die
deugdelijke apparaten leveren, met goede instructies. Bureau SENTIX heeft recent een rapport over
apparatuur uitgebracht waarin veilige grenzen voor gebruik worden aangegeven. Dat rapport ligt nu
voor bij het RIVM ter beoordeling. Het SENTIX rapport kan een solide basis vormen voor criteria aan
apparatuur zodat veilig kan worden gelaserd.

ANBOS wil zo, in nauwe afstemming met het ministerie van VWS, komen tot een solide kader dat
rondom behandel-veiligheid grip gaat bieden op de apparatuur.

4. Er moet meer en beter samengewerkt worden door iedereen die zich met de huid bezighoudt.
Preventie hoort voorop te staan. De schoonheidsspecialist werkt alleen op de gezonde huid maar ziet
wel (voor-)tekenen van onregelmatigheden en ziektes. Preventie, vroeg-signalering en snelle
doorverwijzing kan veel problemen voorkomen. ANBOS kent de aanverwante beroepsgroepen en
hun organisaties en zou graag tot een structurele samenwerking willen komen. Daarmee kunnen we
de aansluiting op de reguliere gezondheidszorg dichterbij brengen. Dit past bij het Rijksbeleid
rondom preventie en zelfregulering. Onnodige medicalisering moet voorkomen worden. Veel
handelingen kunnen door bevoegde en bekwame schoonheidsspecialisten worden gedaan, mits er
een goede doorverwijsstructuur en -cultuur is. Ondersteund door onze heldere opleidingseisen (punt
1en 2) en de zekerheid van veilige apparatuur (punt 3) kan de schoonheidsbranche als vroeg-
signaleerder een adequate “nuldelijnszorg-functie” vervullen, en kunnen onnodige medische kosten
en schade door te late doorverwijzing worden voorkomen.

Zoals u ziet werken we hard en met visie aan verdere professionalisering en functionele aansluiting
op de zorg. Veilige behandelingen, en een gezonde en mooie huid; dat is onze uitdaging, ons bestaan
en onze passie. ANBOS heeft consumentenveiligheid hoog in het vaandel. Maar wij hebben als
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branche(organisatie) de steun van de regering nodig, om de Cosmetische zorg daadwerkelijk veiliger,
goedkoper en mooier te maken.

Graag zouden we bovenstaande voornemens nader komen toelichten. Want als u net zou
enthousiast kunt zijn over ons mooie en zich ontwikkelende vak, dan hebben we het welkome
draagvlak waardoor we vérder kunnen.

Wij hopen u snel te kunnen spreken,

Met een hartelijke groet,

Kees Hoo ij Hermaf van Venetiég,
Voorzitter: Manager bestuurszaken



